4. Schweizer Sonderabfalltag
Dienstag, 12. Juni 2007, Hotel Arte Olten

Neuerungen bei der Sonderabfallentsorgung
Kurzevaluation des 4. Schweizer Sonderabfalltages

Erfolgreiche Tagung.

Das abwechslungsreiche Programm, die fachliche Kompetenz der Referenten und kurzen und
effizienten Referate wurden von den Teilnehmenden in den Evaluationen mehrmals
hervorgehoben. Ebenso wie der zeitliche Ablauf, die Organisation, der Tagungsort und die
Verpflegung. Anhand der Kundentreue kann auch geschlossen werden, dass sich der
Sonderabfalltag zu einem beliebten Treffpunkt von Experten und vor allem Fachleuten aus der
Branche entwickelt hat. Rund 70 Prozent der Teilnehmenden haben sich in unserem Fragebogen
geéaussert.

Nachstehend eine kleine Auswahl von Rickmeldungen, was an der Tagung geschatzt wurde:
= 1 Tag Entsorgung als Hauptthema, sonst ist es ja Nebenthema**

= ,,Die Themenauswahl sehr gut*

=, Tagungsort. Betreuung durch Ecoserve SUPER*

=, Wargutso, ich komme wieder**

= Atmosphdre, Betreuung, Organisation*

= ,,Moderation war aktiv*

=, ,Nach wie vor das ausgewogene Tagungsprogramm *

=, Organisation, Verpflegung*

Gute Referate.

Aktuelle Themen kdnnen an der Tagung aufgegriffen werden und bekannte aber schwierige
Themen werden erlautert. So kdnnen unterschiedliche Bedirfnisse unter einen Hut gebracht
werden. Die Qualitat der Referate wurde vorwiegend als gut bis sehr gut beurteilt.
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Hoher Nutzen, Organisation, Infrastruktur

Die Tagung bot den Teilnehmenden einen sehr hohen Nutzen. Auch der Tagungsort scheint mit
der gebotenen technischen Ausstattung (Beamer, Mikrofone, direkter Internetanschluss und die
Maglichkeit DVD-Filme in die Referate einzubauen) sehr geschatzt zu werden.

Wie beurteilen Sie die techn. Ausstattung?
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Wie beurteilen Sie den Emfpang und Betreuung?
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Ebenfalls das Programm, die zeitliche Planung wurde gouttiert und Durchfiihrung verlief
optimal, was sich folgendermassen in der anonymen Meinungsausserung in den Evaluationen
niederschlug.
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Wie beurteilen Sie den Zeitplan?
0%
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Dieses schone Ergebnis aus der Evaluation gilt uns als Dankeschdne der Teilnehmenden. Wir
freuen uns Ihnen néchstes Jahr wiederum einen informativen und spannenden Tag rund um die
Abfallentsorgung bieten zu kdnnen. Herzlichen Dank fir die wertvollen Feedbacks.

EcoServe International AG

Christa Pfister
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